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Voimassaoloaika
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Tarjouksen lähetystiedot

Lähetetty

15.01.2026 09:57:37 Tarjouspalvelusta

Vastaanottaja

Jyväskylän kaupunki

Tarjouksen tiedot

Syötetyt tiedot hankinnan kohteesta

Vähimmäisvaatimukset

Max 
pisteet Annettu tieto Pisteiden laskentatapa

Yleiset vähimmäisvaatimukset
Kohteen hintaa ei kysytä

Yleiset vähimmäisvaatimukset -
kohdassa määritellyt vaatimukset 
koskevat kaikkia Teatteritalon 
ravintolapalveluita
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Toimittajan tulee aloittaa 
ravintolapalveluiden tuotanto 
viimeistään 1.9.2026. Jos 
Teatteritalon remontti viivästyy, 
sopijapuolet sopivat yhdessä 
uuden aloituspäivän.

Kyllä

Toimittajan tulee tuottaa tarjoilut 
ammattitaitoisesti

Kyllä

Toimittajalla tulee olla toimiva 
asiakaspalautejärjestelmä

Kyllä

Markkinointi

Toimittaja vastaa 
ravintolapalveluiden 
markkinoinnista

Kyllä

Tilaaja ja Toimittaja tekevät 
kuitenkin yhteistyötä 
markkinoinnin osalta. Tilaaja ja 
Toimittaja voivat esimerkiksi 
yhdessä suunnitella 
esityskohtaisesti räätälöityjä 
tuotteita tai palveluita.

Kyllä

Tuotevalikoima

Tarjottavien tuotteiden tulee olla 
laadukkaita, monipuolisia ja 
vaihtelevia

Kyllä

Ravintolan valikoimissa tulee aina 
huomioida yleisimmät 
erityisruokavaliot (kasvis, 
laktoositon, gluteeniton, 
maidoton) sekä yleiset 
allergisoivat aineet (muun muassa 
kala, selleri, pähkinä, kananmuna)

Kyllä

Toimittajan tulee huolehtia, että 
myös erityisruokavalioita 
noudattaville on tarjolla 
laadukkaita ja monipuolisia 
vaihtoehtoja

Kyllä

Toimittajan tulee tarjoilla 
tuoretuotteita eikä esimerkiksi 
pakasteiden käyttäminen ole 
sallittua

Kyllä

Jyväskylän kaupungilla on Reilun 
kaupan arvonimi. Ravintolassa 
tarjottavan kahvin ja teen tulee 
olla Reilu kauppa -sertifioitua.

Kyllä

Henkilökunta
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Ravintolapalvelut tulee tuottaa 
mahdollisimman vakituisella 
henkilöstöllä

Kyllä

Mahdollisen sijais- ja 
lisätyövoiman käytön tulee olla 
suunnitelmallista ja hallittua

Kyllä

Toimittaja palkkaa tarvittavan 
henkilökunnan ja vastaa sen 
palkka- ja sosiaalimenoista sekä 
vakuutuksista

Kyllä

Toimittaja vastaa henkilökunnan 
kouluttamisesta sekä sijaisuus- ja 
lomitusjärjestelyistä

Kyllä

Toimittaja hankkii 
henkilökunnalleen työvaatteet 
sekä huolehtii työvaatteiden 
täydentämisestä ja 
puhtaanapidosta

Kyllä

Ravintolahenkilökunnan tulee 
pukeutua siististi ja 
yhdenmukaisesti

Kyllä

Kaikki tarjottavat palvelut tulee 
tuottaa vähintään suomen kielellä

Kyllä

Tilaus- ja maksutavat

Ravintolassa tulee voida maksaa 
yleisimmillä maksutavoilla 
(käteinen, pankkikortti ja 
yleisimmät luottokortit)

Kyllä

Toimittajalla tulee olla oma 
sähköinen varaus- ja 
myyntijärjestelmä tarjoiluita varten

Kyllä

Luvat, vakuutukset ja 
omavalvontasuunnitelma

Toimittaja vastaa siitä, että sen 
toiminta täyttää 
ravintolatoiminnalle asetetut 
viranomaismääräykset

Kyllä

Jos palvelutoiminta edellyttää 
viranomais- tai muita lupia, 
Toimittaja vastaa siitä, että sillä on 
tarvittavat luvat ja suunnitelmat, 
kuten anniskelulupa ja 
omavalvontasuunnitelma

Kyllä

Toimittaja vastaa omaisuutensa ja 
toimintansa vakuuttamisesta

Kyllä
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Toimittajaksi valitun tarjoajan 
tulee pyydettäessä esittää 
voimassa olevat omaisuus-, 
vastuu-, keskeytys- ja 
oikeusturvavakuutukset ennen 
käyttöoikeussopimuksen 
allekirjoittamista

Kyllä

Esitysten aikaiset 
ravintolapalvelut Teatteritalon 
yleisölle
Kohteen hintaa ei kysytä

Toimittajan tulee järjestää 
esitysten aikaiset ravintolapalvelut 
Teatteritalon yleisölle

Kyllä

Ravintolan tulee aloittaa 
tuotteiden tarjoilu vähintään yksi 
(1) tunti ennen teatteriesityksiä, 
konsertteja ja muita tapahtumia 
sekä väliajan aikana. Väliaika 
kestää tyypillisesti noin 20 
minuuttia.

Kyllä

Väliaikatarjoiluiden tulee sisältää 
vähintään seuraavat tuotteet: • 
kahvi, tee ja kaakao • virvokkeet, 
mehu • olut, siideri, lonkero, 
punaviini, valkoviini, kuohuviini, 
likööri, konjakki • kaksi (2) makeaa 
kahvileipävaihtoehtoa • kaksi (2) 
suolaista kahvileipävaihtoehtoa

Kyllä

Väliaikatarjoilutuotteiden hintojen 
tulee olla paikallisen markkinan 
yleisen hintatason mukaisia

Kyllä

Myyntipisteitä tulee olla vähintään 
yksi (1) myyntipiste 125 asiakasta 
kohden. Loppuunmyytyjen suuren 
näyttämön esitysten aikana 
avoimia myyntipisteitä tulee olla 
vähintään kolme (3). Tilaaja 
ilmoittaa oletetun asiakasmäärän 
Toimittajalle viikkoa ennen 
näytöspäivää.

Kyllä

Toimittajan tulee huolehtia, että 
yleisöaulatiloissa on maksutta 
tarjolla riittävästi kylmää 
juomavettä yleisölle

Kyllä

Kokous- ja tapahtumatarjoilut
Kohteen hintaa ei kysytä
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Toimittajan tulee järjestää kahvi- 
tai muut kokoustarjoilut 
kaupunginteatterin tiloissa 
järjestettäviin kokouksiin ja 
muihin tapahtumiin. 
Kokoustarjoilulla tarkoitetaan 
erikseen tilattavia tuotteita 
kokous- ja muihin tiloihin sekä 
tilaisuuksiin.

Kyllä

Ryhmien tulee voida tilata 
erilaatuisia ja -hintaisia ruoka- ja 
juomavaihtoehtoja sekä yksittäisiä 
tuotteita

Kyllä

Kokouksiin tulee voida tilata 
vähintään seuraavia tuotteita: • 
kahvi ja tee • mehu/smoothie • 
makea kahvileipä • suolainen 
kahvileipä • hedelmät

Kyllä

Palveluun tulee sisältyä 
toimitukset teatterin 
kokoustiloihin sekä astiahuolto

Kyllä

Toimittaja ylläpitää ulkopuolisille 
tilaisuuden järjestäjille 
perushinnastoa, josta Jyväskylän 
kaupunginteatterin henkilöstö saa 
alennuksen

Kyllä

Syötä alennusprosentti, jonka 
tarjoaja antaa Jyväskylän 
kaupunginteatterin henkilöstölle 
perushinnastosta

25

Tilaisuuden järjestäjä sopii 
tarjoiluista Toimittajan kanssa. 
Tilaaja ja Toimittaja sopivat 
yhdessä, miten Tilaaja ohjaa 
tilaisuuden järjestäjän ottamaan 
yhteyttä Toimittajaan

Kyllä

Hinnoittelun tulee olla paikallisen 
markkinan yleisen hintatason 
mukaisia

Kyllä

Kaupunginteatterin henkilökunnan 
ruokailu

Toimittajan tulee järjestää 
kaupunginteatterin 
henkilökunnalle vähintään yksi 
lämmitettävä, terveellinen ja 
kohtuuhintainen ruoka päivässä

Kyllä
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Ruuan tulee olla tarjolla toisen 
kerroksen henkilökuntalämpiössä 
maanantaista perjantaihin klo 11-
14.30 ja lauantaisin klo 11-16.30

Kyllä

Tilaaja arvioi, että 
henkilökuntaruokailijoiden määrä 
on tuotannosta riippuen noin 40. 
Tilaaja kartoittaa tarkemman 
määrän ennen palvelun 
aloittamista.

Edellä mainittujen aikojen 
ulkopuolella Toimittajan tulee 
järjestää kaupunginteatterin 
henkilökunnalle mahdollisuus 
ostaa kahvia, virvokkeita sekä 
suolaista ja makeaa välipalaa 
esimerkiksi automaatista

Kyllä

Tilaajalla on oikeus luopua 
henkilökunnan ruokailupalveluista 
sopimuskauden aikana

Kyllä

Teatteritalon muut 
ravintolapalvelut
Kohteen hintaa ei kysytä

Toimittaja voi järjestää tiloissa 
myös muita kuin edellä 
ilmoitettuja kahvila- ja 
ravintolapalveluita

Toimittajan tulee järjestää muut 
ravintolapalvelut niin, etteivät ne 
häiritse käyttöoikeussopimuksen 
mukaista kahvila-, ravintola- tai 
teatteritoimintaa

Kyllä

Toimittaja sopii muista palveluista 
erikseen Tilaajan kanssa

Kyllä

Toimittajan tulee tarjota ja kehittää 
palveluita Teatteritalon kävijöille, 
teatterin tilausryhmille ja 
kesäterassille yhteistyössä 
Tilaajan kanssa (yritystilaisuudet 
ja muu tilojen käyttöasteen 
nostamiseen liittyvä toiminta)

Kyllä

Vuokra
Kohteen hintaa ei kysytä
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Vuokra on kahdeksan (8) 
prosenttia vuokrakohteessa 
harjoitetun kahvila-, ravintola- ja 
muun toiminnan kuukausittaisesta 
arvonlisäverottomasta 
kokonaisliikevaihdosta. 
Vuokranmaksukausi on 
kalenterikuukausi.

Kyllä

Minimivuokra on 1500 € euroa 
(ALV 0 %/kk) ja se sisältyy 
liikevaihtoon perustuvaan 
vuokraan. Tarjoaja sitoutuu 
minimivuokraan koko 
sopimuskauden ajan.

Kyllä

Vertailuperusteet

Max 
pisteet Annettu tieto Pisteiden laskentatapa

Palveluiden kehittämis- ja 
järjestämissuunnitelma
Kohteen hintaa ei kysytä

Tarjoajan tulee liittää 
tarjoukseensa asiakirja, jossa se 
kuvaa Teatteritalon ravintolan 
liike- ja toimintaidean sekä 
suunnitelman toiminnan 
järjestämisestä ja kehittämisestä 
(jatkossa suunnitelma)

100 Lisätietoja .docx
Teatteri talo.pdf
Ruokia.pdf

Manuaalinen

Suunnitelmien arviointiperusteet 
kuvataan tarjouspyynnön liitteellä 
Palveluiden järjestämis- ja 
kehittämissuunnitelma

Suunnitelmien arvioinnista eniten 
pisteitä saanut tarjoaja valitaan 
Toimittajaksi

Suunnitelmien arvioinnista 
saatavat vertailupisteet lasketaan 
seuraavalla kaavalla: tarjoajan 
saamat pisteet / suurimmat pisteet 
x 100 pistettä

Max 
pisteet Annettu tieto Pisteiden laskentatapa

Kokonaishinta yhteensä 0,00 EUR Suhde pienimpään
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Ryhmän yleiset kriteerit

Sisältääkö tarjous tietoja, joita 
tarjoaja pitää salassa pidettävinä?

Ei

"Ei" -valintaan liittyvät kriteerit

Jos tarjoaja ei ilmoita 
liikesalaisuustietoja 
tarjouksessaan, 
hankintayksikkö voi tulkita 
annetun tarjouksen kaikilta 
osin julkiseksi.

Soveltuvuusvaatimukset

Annettu tieto

1. Rekisteritiedot ja tilaajavastuulain (1233/2006) 
mukaiset selvitykset

Onko tarjoaja rekisteröitynyt kaupparekisteriin, 
ennakkoperintälain mukaiseen 
ennakkoperintärekisteriin ja työnantajarekisteriin sekä 
arvonlisäverolain mukaiseen arvonlisäverovelvollisten 
rekisteriin ennen tarjouksen jättämistä? HUOM! Jos 
tarjoaja ei ole rekisteröitynyt yhteen tai useampaan 
edellä mainituista rekistereistä, vastaa tähän kohtaan 
"Ei".

Kyllä

Tarjoaja on suorittanut veronsa, eläkemaksunsa (TyEL
/YEL) ja muut lakisääteiset maksunsa tai tarjoajalla on 
veronsaajan tai muun maksunsaajan hyväksymä 
maksusuunnitelma
Tarjoajan tulee pyydettäessä toimittaa todistus verojen 
maksamisesta, verovelkatodistus tai selvitys siitä, että 
verovelkaa koskeva ja veronsaajan hyväksymä 
maksusuunnitelma on tehty. Mikäli tarjoajalla ei ole 
lakisääteistä velvollisuutta ottaa YEL-vakuutusta, sen 
tulee tarjousta jättäessään huomioida, että 
palveluntuottajan tulee maksaa YEL-vakuutusmaksut 
sopimuskaudella, vaikka velvollisuutta YEL-
vakuutuksen ottamiseen ei ole. Hankintayksiköllä on 
yrittäjän vakuutusmaksujen maksuvelvollisuus 
Julkisten alojen eläkelain (81/2016) mukaisesti.

Kyllä

Onko tarjoajalla työsuhteista henkilöstä? Kyllä

"Kyllä" -valintaan liittyvät kriteerit

Tarjoaja noudattaa työehtosopimusta tai muita 
keskeisiä työehtoja. Tarjoajan tulee noudattaa 
vähintään niitä työsuhteen vähimmäisehtoja, joita 
Suomen lain ja työehtosopimusten määräysten 
mukaan tulee noudattaa samanlaatuisessa työssä.

Kyllä

Kyllä
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Työntekijöillä on vähintään lakisääteinen 
työterveyshuolto.
Tarjoajan tulee pyydettäessä esittää voimassa 
oleva työterveyshuoltosopimus tai muu kirjallinen 
selvitys siitä, millä tavalla se järjestää 
työntekijöidensä lakisääteisen työterveyshuollon.

Tarjoaja vakuuttaa, ettei sitä tai sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsentä tai edustus-, päätös- tai 
valvontavaltaa käyttävää henkilöä ole tuomittu 
rikosrekisteristä ilmenevällä lainvoimaisella tuomiolla 
julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
annetun lain (1397/2016) 80 §:ssä luetelluista rikoksista. 
Kyllä-vastaus tarkoittaa, ettei lainvoimaisia 
rikostuomioita ole.

Kyllä

Tarjoajalla tulee olla häiriöttömät luottotiedot. 
Hankintayksikkö voi kuitenkin hyväksyä tarjoajan, jos 
sen luottotiedoissa oleva häiriömerkintä on vähäinen.
Tarjoajan tulee pyydettäessä toimittaa 
luottotietoyrityksen (esimerkiksi Suomen Asiakastieto 
Oy) lausunto. Pankin lausunto ei kelpaa.

Kyllä

2. Pakotteet

Euroopan unioni ja Yhdistyneet kansakunnat ovat 
asettaneet pakotteita lainsäädännössään tai 
toimielintensä päätöksillä. Tarjoaja vakuuttaa, että 
tarjoajayritys tai ne yritykset tai henkilöt, joiden 
omistuksessa, hallussa tai määräysvallassa 
tarjoajayritys on, eivät ole EU:n tai YK:n pakotteiden 
kohteena. Lisätietoja pakotteista on saatavilla 
Ulkoministeriön verkkosivuilla: um.fi/pakotteet. 
Tarjoajan tulee pyydettäessä antaa hankintayksikölle 
tiedot sen omistajista, hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsenistä tai edustus-, päätös- tai 
valvontavaltaa käyttävistä henkilöistä ja muista 
edunsaajista sekä alihankkijoista. Lisäksi tarjoajan 
tulee viipymättä ilmoittaa hankintayksikölle, jos 
hankintaan liittyvät suoritukset voivat välittömästi tai 
välillisesti päätyä pakotteiden kohteena olevalle taholle. 
Tarjoaja vakuuttaa, että tähän hankintaan liittyvien, 
tarjoajan tai sen alihankkijoiden tarjoamien tuotteiden 
tai palveluiden käyttö ei riko edellä mainittuja 
pakotteita.

Vastaamalla "Kyllä" tarjoaja vakuuttaa, että: • yllä 
mainitut tahot eivät ole EU:n tai YK:n pakotteiden 
kohteena • se antaa pyydettäessä hankintayksikölle 
tiedot sen omistajista, hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsenistä tai edustus-, päätös- tai 
valvontavaltaa käyttävistä henkilöistä ja muista 
edunsaajista sekä alihankkijoista • se ilmoittaa 
viipymättä hankintayksikölle, jos hankintaan liittyvät 
suoritukset voivat välittömästi tai välillisesti päätyä 
pakotteiden kohteena olevalle taholle • tähän 
hankintaan liittyvien, tarjoajan tai sen alihankkijoiden 

Kyllä
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tarjoamien tuotteiden tai palveluiden käyttö ei riko 
edellä mainittuja pakotteita.

3. Alihankinta ja ryhmittymänä tarjoaminen

Käyttääkö tarjoaja tarjouspyynnön mukaisessa 
toiminnassa yhtä tai useampaa alihankkijaa?

Ei

Onko tarjous tehty hankintalain 92 §:n mukaisena 
ryhmittymänä?

Ei

4. Referenssit

Tarjoajalla tulee vähintään kaksi (2) hankinnan kohdetta 
vastaavaa referenssiä viimeisen kolmen (3) vuoden 
ajalta (1.1.2023-31.12.2025). Referenssiä koskevan 
palvelun on tullut jatkua yhtäjaksoisesti vähintään 12 
kuukautta tarkastelujakson aikana (1.1.2023-
31.12.2025).

Hankinnan kohdetta vastaavana pidetään referenssiä, 
jonka kohteena on kulttuurikohteen (museo, teatteri, 
ooppera tai jokin muu näitä vastaava kulttuurikohde) 
ravintola-/kahvilapalveluiden tuottaminen tai 
kahvilakohteen kahvilapalveluiden tuottaminen. 
Kahvilakohteen tulee olla avoin yleisölle eli 
hyväksyttävinä kohteina ei pidetä henkilöstö-, 
hoivalaitos- tai opiskelijaravintoloita/-kahviloita, vaikka 
näissä tarjottaisiin palveluita myös muille.

Tarjoajan tulee täyttää kaikki sille asetetut 
referenssivaatimukset. Täytä alla olevat tiedot 
osoituksena referenssivaatimuksen täyttymisestä. 
Vähimmäisvaatimuksena olevia referenssejä EI voi 
ilmoittaa erillisellä liitteellä. Jos selvitys ei sisällä 
kaikkia vaadittuja tietoja, tarjoaja voidaan sulkea pois 
tarjouskilpailusta.

REFERENSSI 1 1 toistoa - 1 toistoa

Tietue vastaus

Tarjoaja vakuuttaa, että referenssi täyttää sille 
asetetut vaatimukset kokonaisuudessaan

Kyllä

Tilaajaorganisaation nimi ja Y-tunnus Jyväskylän Vanha Pappila Oy
3351626-5

Tilaajaorganisaation yhteyshenkilö tms. 
yhteystietoineen (sähköposti, puhelinnumero)
Hankintayksikkö pidättää oikeuden tarkastaa 
referenssin oikeellisuus tilaajaorganisaatiolta

Arto Hakanen
arto.hakanen@artcatering.fi
041 4667982

Sopimuskauden pituus (keston mukaan 
ilmoitettuna, esimerkiksi 1.3.2023-31.10.2025)

1.7.2019-15.1.2026 ja jatkuu 

Referenssin toteuttaneen yrityksen nimi, Y-tunnus 
ja suhde tarjoajaan

Jyväskylän Vanha Pappila Oy
3351626-5 

Kuvaa sopimuksen pääasiallinen sisältö lyhyesti. 
Kuvaa sisältö niin, että kuvauksesta käy ilmi 

Toimii tuottajana / toteuttajana / ravintoloitsijana: Toivolan 
Vanhapiha, Jkl Vanha Pappila sekä Valtiontalon juhlasalissa 
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Jyväskylän kaupunki
Vapaudenkatu 32 / PL 193
40101 Jyväskylä
0174666-4

Sähköpostiosoite kirjaamo@jyvaskyla.fi
Internet https://www.jyvaskyla.fi

Annettu tieto

referenssille edellä asetettujen 
vähimmäisvaatimusten täyttyminen.

Kulttuurisuojassa. Paljon tapahtumia, yksityistilaisuuksia, 
kahvila ja ravintola toimintaa

Lisätietoa referenssistä Arto Hakanen / Art Catering / Toivolan Vanhan pihan isäntä
puh 0414667982

REFERENSSI 2 1 toistoa - 1 toistoa

Tietue vastaus

Tarjoaja vakuuttaa, että referenssi täyttää sille 
asetetut vaatimukset kokonaisuudessaan

Kyllä

Tilaajaorganisaation nimi ja Y-tunnus Jyväskylän Vanha Pappila Oy
3351626-5

Tilaajaorganisaation yhteyshenkilö tms. 
yhteystietoineen (sähköposti, puhelinnumero)
Hankintayksikkö pidättää oikeuden tarkastaa 
referenssin oikeellisuus tilaajaorganisaatiolta

Arto Hakanen
arto.hakanen@artcatering.fi
041 4667982

Sopimuskauden pituus (keston mukaan 
ilmoitettuna, esimerkiksi 1.3.2023-31.10.2025)

1.12.2024-15.1.2026 ja jatkuu

Referenssin toteuttaneen yrityksen nimi, Y-tunnus 
ja suhde tarjoajaan

Jyväskylän Vanha Pappila Oy
3351626-5

Kuvaa sopimuksen pääasiallinen sisältö lyhyesti. 
Kuvaa sisältö niin, että kuvauksesta käy ilmi 
referenssille edellä asetettujen 
vähimmäisvaatimusten täyttyminen.

Toimii tuottajana / toteuttajana / ravintoloitsijana: Toivolan 
Vanhapiha, Jkl Vanha Pappila sekä Valtiontalon juhlasalissa 
Kulttuurisuojassa. Paljon tapahtumia, yksityistilaisuuksia, 
kahvila ja ravintola toimintaa

Lisätietoa referenssistä Arto Hakanen / Art Catering / Toivolan Vanhan pihan isäntä
puh 0414667982

5. Tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaiset ehdot

Tarjoaja on tutustunut tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä vaadittuihin ehtoihin sekä hyväksyy nämä 
ehdot ja sitoutuu niihin kokonaisuudessaan. Tarjoaja ei 
voi esittää omia sopimusehtoja tarjouksessaan.

Kyllä

Tarjoaja on tutustunut mahdollisiin tarjouspyyntöä 
koskeviin kysymyksiin ja niihin annettuihin, 
tarjouspyyntöä mahdollisesti täsmentäviin/korjaaviin 
vastauksiin Tarjouspalvelu-portaalissa.

Kyllä

Tarjoaja sitoutuu olemaan tavoitettavissa 
Tarjouspalvelu-portaaliin ilmoittamastaan 
sähköpostiosoitteesta. Kaikki kilpailutusprosessia 
koskeva informaatio, kuten hankintapäätös, lähetetään 
kyseiseen sähköpostiosoitteeseen.

Kyllä

Täsmennyksen tiedot

Täsmennyspyynnön saate

Hei,

olette jättäneet tarjouksen Jyväskylän kaupungin tarjouspyyntöön Teatteritalon ravintolapalvelut. Pyydämme teitä täsmentämään 
tarjoustanne seuraavasti:
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Jyväskylän kaupunki
Vapaudenkatu 32 / PL 193
40101 Jyväskylä
0174666-4

Sähköpostiosoite kirjaamo@jyvaskyla.fi
Internet https://www.jyvaskyla.fi

Soveltuvuusvaatimukset

Tarjouspyynnön kohdassa Soveltuvuusvaatimukset on seuraava pakollinen vaatimus: "Tarjoajalla tulee olla vähintään kaksi (2) 
hankinnan kohdetta vastaavaa referenssiä viimeisen kolmen (3) vuoden ajalta 
(1.1.2023-31.12.2025). Referenssiä koskevan palvelun on tullut jatkua yhtäjaksoisesti vähintään 12 kuukautta tarkastelujakson 
aikana (1.1.2023-31.12.2025). Hankinnan kohdetta vastaavana pidetään referenssiä, jonka kohteena on kulttuurikohteen (museo, 
teatteri, ooppera tai jokin muu näitä vastaava kulttuurikohde) ravintola-/kahvilapalveluiden tuottaminen tai kahvilakohteen 
kahvilapalveluiden tuottaminen. Kahvilakohteen tulee olla avoin yleisölle eli hyväksyttävinä kohteina ei pidetä henkilöstö-, 
hoivalaitos- tai opiskelijaravintoloita/-kahviloita, vaikka näissä tarjottaisiin palveluita myös muille."

Olette ilmoittaneet tarjouksellanne kaksi referenssiä, joiden tiedot ovat sopimuskauden pituutta lukuun ottamatta täysin samat. 
Hankintayksikölle jää epäselväksi, millä perusteella kyseessä on kaksi eri referenssiä.

Olette ilmoittaneet tarjouksellanne, että molemmat referenssit on tilannut Jyväskylän Vanha Pappila Oy. Tarjouksen on kuitenkin 
tehnyt Art Catering Oy. Tarjouspyynnön mukaan tarjouksella on tullut ilmoittaa referenssin toteuttaneen yrityksen suhde 
tarjoajaan mutta tätä tietoa ei ole ilmoitettu. Hankintayksikölle jää epäselväksi, millä perusteella tarjoaja ilmoittaa toisen yrityksen 
referenssin omana referenssinään.

Olette ilmoittaneet tarjouksellanne, että molemmat referenssit on toteuttanut Jyväskylän Vanha Pappila Oy. Koska tarjouksenne 
mukaan myös tilaaja on Jyväskylän Vanha Pappila Oy, tilaajalle jää epäselväksi, millä perusteella kyseessä voisi olla 
palvelusopimus.

Referenssivaatimuksen mukaisesti referenssin kohteena on tullut olla 1) kulttuurikohteen ravintola-/kahvilapalveluiden 
tuottaminen tai 2) kahvilakohteen kahvilapalveluiden tuottaminen. Tarjouspyynnön mukaisesti referenssin kohteena olevan 
sopimuksen sisältö tulee kuvata niin, että kuvauksesta käy ilmi referenssille asetettujen vähimmäisvaatimusten täyttyminen. 
Sopimusten kohde ja sisältö on kuvattu niin yleisluonteisesti, että hankintayksikölle jää epäselväksi, millaista palvelua on tuotettu 
missäkin kohteessa.

Tarjouksenne perusteella hankintayksikkö ei voi arvioida, täyttyykö soveltuvuusvaatimuksena oleva referenssivaatimus. Tarjoajan 
tulee täyttää tarjouspyynnöllä asetetut soveltuvuusvaatimukset. Tarjoaja, joka ei täytä soveltuvuusvaatimuksia, tulee sulkea pois 
tarjouskilpailusta.

Pyydämme teitä antamaan vastineenne yllä kuvatuista asioista määräaikaan mennessä. Jos ette toimita täsmennystä 
määräaikaan mennessä, hankintayksikkö ei voi todentaa tarjoajan soveltuvuusvaatimuksien täyttymistä.

HUOM! Tarjoajan tulee toimittaa vain ne tiedot, jotka hankintayksikkö on määritellyt tässä täsmennyspyynnössä. Sen ei siis tule 
toimittaa muita tietoja eikä liitteitä hankintayksikölle.

Täsmennyksen saate

Soveltuvuusvaatimusten täydennys


